
Haz crecer tus beneficios y ayuda a  
tus clientes a dirigir sus negocios  
de manera más eficiente

schneider-electric.com/smartlinkelec

Conecta a tus clientes con  
sus instalaciones eléctricas  
con Acti 9 Smartlink ELEC 
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Acti 9 Smartlink ELEC es una innovación de Schneider 

Electric que convierte tu cuadro eléctrico en un sistema de 

comunicación. La aplicación Smartlink ELEC permite a tus  

clientes profesionales supervisar y controlar su instalación 

eléctrica en cualquier momento, directamente desde el 

smartphone.  

Simplifica la supervisión y el mantenimiento de las instalaciones eléctricas

• Visualización de toda la instalación
Para garantizar que la instalación funciona correctamente en todo momento

• Avisos y notificaciones en caso de avería
Así sabrás al momento si ha habido un corte de suministro
Podrás responder rápidamente si se detecta una temperatura o  
un nivel de humedad anormales

• Supervisión del consumo de energía para obtener información útil
Podrás acceder a tus datos de consumo de energía, detectar anomalías y 
consumos residuales y mejorar la eficiencia de tu instalación

• Funciones de control para conectar o desconectar cargas desde cualquier lugar
Conecta o desconecta cargas cuando sea necesario y realiza programaciones 
horarias

Accede a la 
información y gestiona 
tu instalación desde 
una sola interfaz, 
la aplicación 
Smartlink ELEC para 
smartphones.

Ofrece lo último  
en conectividad  
a tus clientes con  
Acti 9 Smartlink ELEC
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Si se produce un fallo en una instalación, tu cliente 
recibe un aviso en tiempo real en su smartphone 
(por ejemplo, un aviso por un corte de suministro 
o un problema de temperatura en la cámara 
frigorífica). Smartlink ELEC de Schneider Electric 
aporta tranquilidad a tus clientes.

Ofrece tranquilidad a tus  
clientes de la manera más fácil

El trabajo de los electricistas está cambiando con el 

desarrollo de nuevas soluciones para conectar los 

cuadros eléctricos. Hoy en día todos disponemos 

de herramientas móviles como los smartphones que 

usamos regularmente. Ahora es posible hacer del 

cuadro eléctrico una solución conectada para gestionar 

la energía de manera remota.
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Ofrece las respuestas 
adecuadas a las 
preocupaciones más 
frecuentes de tus 
clientes

Tu cliente es panadero:
¿Puedo controlar a distancia la iluminación del rótulo de la calle, la pantalla 
del escaparate y la zona de trabajo según los horarios de apertura  
de la panadería y la hora de llegada de mi personal?

Sí, gracias a la aplicación Smartlink ELEC, tú controlas la instalación 
eléctrica y por lo tanto puedes gestionar la iluminación y el clima in 
situ o a distancia.

Tu cliente regenta un restaurante:
¿Cómo puede Smartlink ELEC mejorar la seguridad de mi personal y de 
mis clientes?

Te informa si se produce un fallo eléctrico en una carga crítica 
(cámaras frigoríficas, aire acondicionado, sistema IT, etc.).  
Una ventaja clave para el buen funcionamiento de los equipos 
eléctricos, y también para la seguridad del personal.

Tu cliente regenta un restaurante:
Si mi cámara frigorífica se avería, pierdo miles de euros por alimentos 
estropeados. ¿Cómo me ayudaría Smartlink ELEC a evitar semejante 
desastre? 

Tu cliente es un operador hotelero:
Cuando gestionas un hotel te preocupa que las calderas den problemas... 
¿Garantizará Smartlink ELEC el agua caliente en la ducha a mis clientes?

Cuando se produce una avería en tu instalación eléctrica, 
Smartlink ELEC envía un aviso a tu smartphone gracias a la app 
asociada. Así, puedes reaccionar al instante y conservar tus productos, 
tu nivel de servicio y tu reputación entre los clientes.
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Conecta a tu cliente con su 
instalación eléctrica a través de 
su smarthphone
Para negocios que dependen de los equipos eléctricos, como pequeños establecimientos, 
restaurantes, panaderías o carnicerías, Acti 9 Smartlink ELEC recoge información de la 
instalación eléctrica y envía los datos a la nube para su procesamiento y análisis. Así, se puede 
visualizar la información útil en el smartphone y adoptar las medidas necesarias para hacer el 
negocio más eficiente.

Conexión 24/7 con tu instalación eléctrica  
para una total tranquilidad

Conecta a tus clientes con sus instalaciones eléctricas 

Seguridad y fiabilidad mejoradas
• Recibe un aviso si cualquier equipo eléctrico 
crítico se desconecta de forma imprevista.
• Conecta a distancia el suministro eléctrico 
para devolver el equipo a su estado normal.
• Desconecta a distancia la iluminación, la 
calefacción, los rótulos luminosos, etc. cuando 
no sean necesarios.
• Programa a distancia la iluminación y otros 
equipos para adaptarlos a los horarios del 
negocio.

Ofrece lo último en conectividad a  
tus clientes con Smartlink ELEC
• Enriquece tu portafolio y marca la diferencia 
haciendo presupuestos con ofertas 
conectadas. Sé el primero en ofrecerlo  
a tus clientes. 
• Aumenta los ingresos ofreciendo productos 
adicionales para conectar el cuadro de 
distribución del cliente.

Mejor eficiencia gracias a la gestión de la 
energía
• Ten bajo control el consumo eléctrico.
• Recibe un aviso si la temperatura, la humedad  
o el CO

2
 superan el nivel ajustado.

Una nueva manera de dirigir tu negocio
• Aplicación móvil gratuita y fácil de usar.
• No requiere sistema de gestión ni de 
programación.

Mejora la eficiencia de tu negocio 
convirtiéndote en un electricista conectado 
• Fácil de poner en servicio con la aplicación 
Config ELEC y fácil de instalar.
• Crea nuevas relaciones comerciales basadas 
en la conectividad: ofrece innovación valiosa y 
asesoramiento experto a tus clientes.
• Genera nuevos negocios para el futuro con 
servicios de mantenimiento y soporte.
• Aprovecha nuestros servicios de soporte en 
tu día a día para convertirte en un electricista 
conectado.
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Instale y ponga en 
servicio fácilmente el 
Acti 9 Smartlink ELEC

Gracias a Config ELEC, la puesta en servicio de 
Smartlink ELEC es rápida y sencilla.

Config ELEC, la aplicación 
para configurar el Smartlink 
ELEC

http://go2se.com/configelec

Acti 9  
Smartlink ELEC

Conexión Wifer

Instala Smartlink ELEC  
entre dos filas  
del cuadro

Instala el cuadro conforme a 
la norma IEC 61439-2

Conecta Smartlink 
ELEC directamente 
a un router o emplea 
Wifer como punto de 
acceso WiFi si no hay 
router disponible

Descarga la 
aplicación 
Config ELEC

Personaliza 
la instalación 
conforme a las 
necesidades 
de tus clientes 
y valida la 
comunicación 
de todos 
los sistemas 
auxiliares 
conectados
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Selecciona la mejor solución 
para tus clientes según  
sus necesidades

1

2

3

4 5

1

1. Pasarela de comunicación

Smartlink ELEC

Descripción Referencia

Smartlink ELEC, 7 canales de entrada/
salida digitales Ti24, 2 entradas 
analógicas, aplicación móvil

A9XELC08

2. Estado del circuito: comprueba y recibe alarmas

Contacto de señalización de fallos

Descripción Referencias

iOF/SD: señalización auxiliar con la 
interfaz de baja tensión Ti24 para iC60

A9A26897

OF/SD: señalización auxiliar con la 
interfaz de baja tensión Ti24 para iDPN, 
C120 o multi 9

A9N26899

Contactor, telerruptor, RCA

Descripción Referencias

Control y señalización auxiliar con la 
interfaz Ti24 para el contactor iCT

A9C15924

Control y señalización auxiliar con la 
interfaz Ti24 para el telerruptor iTL

A9C15424

Control remoto (RCA) con la interfaz Ti24 
para los interruptores automáticos iC60

A9C70122 
A9C70124

3. Abrir/cerrar circuitos a distancia

Contadores eléctricos

4.  Supervisión del consumo de 
energía 

Descripción Referencias

Contador eléctrico
Véase el catálogo de 
Schneider Electric

8



La solución para  
las necesidades de tu cliente

Toma de 
corriente

Iluminación Calefacción 
eléctrica

Cámara 
frigorífica

Sensor 
analógico

      Obtener un desglose 
de los kWh usados.

      Supervisar 
temperatura, 
humedad o CO2.

       Reconectar a distancia el 
interruptor automático de la 
cámara frigorí�ca en caso de 
disparo.

Contactor Auxiliar iOF+SD24Auxiliar iOF+SD24 Telerruptor

Contador eléctrico 
principal

Smartlink ELEC

      Operar a distancia la 
iluminación del escaparate 
y la calefacción eléctrica

      Garantizar 
que mi equipo 
eléctrico está 
operativo.

Módem con conexión 
a Internet

Servidor seguro de Schneider Electric

     Conocer el 
consumo total 
del edi�co.

Contador 
eléctrico

Contador 
eléctrico

Contador 
eléctrico

Contador 
eléctrico

Usemos de ejemplo una panadería.
Sabrás lo que ocurre en tu instalación eléctrica en cualquier momento y en cualquier lugar con Acti 9 Smartlink ELEC.

*Este documento no es un contrato. Schneider Electric no se hace responsable de las interrupciones de conexión a Internet.
Para más información del producto, ponte en contacto con un electricista cualificado y visita nuestro sitio web: www.schneider-electric.com
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Notas
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Notas
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Este documento se ha
impreso en papel reciclado.

D
is

eñ
o:

 
 - 

Fo
to

gr
af

ía
s:

 S
ch

ne
id

er
 E

le
ct

ric
 - 

©
20

16
 S

ch
ne

id
er

 E
le

ct
ric

. A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d.
 A

ll 
tra

de
m

ar
ks

 a
re

 o
w

ne
d 

by
 S

ch
ne

id
er

 E
le

ct
ric

 In
du

st
rie

s 
SA

S 
or

 it
s 

affi
lia

te
d 

co
m

pa
ni

es
.

Schneider Electric España, S. A.
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